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Nieuw bij Cicero: 

‘Leren omgaan met  

onbegrepen (probleem)gedrag’. 

 

Advies- en ondersteuningstraject voor 

mantelzorgers van thuiswonenden met 

dementie. 

 

 

Dementie raakt niet alleen de persoon zelf, 

maar ook de partner, de kinderen, de familie, 

de vrienden, de buurt en de omgeving. 

Dementie is er 24 uur per dag.   

Mantelzorger zijn van iemand die dementie 

heeft en thuis woont kan soms zwaar zijn.  

Vaak is er begeleiding via de casemanager 

(zorgtrajectbegeleider) of de praktijk-

ondersteuner. Hij/zij brengt, samen met de 

mantelzorger, alle vragen en behoeften in 

kaart. Begeleiding, zorg en ondersteuning 

worden daarop afgestemd, waarbij 

zelfstandigheid en regie zoveel mogelijk 

worden versterkt. 

Toch kan de problematiek bij dementie, vooral 

bij onbegrepen (probleem)gedrag, zo complex 

of moeilijk zijn, dat advies en ondersteuning 

op maat door experts wenselijk of zelfs 

noodzakelijk is. Cicero Zorggroep biedt in deze 

situaties de helpende hand. Snel, adequaat, 

aan huis en met een heel praktisch dubbel-

doel: zowel de persoon met dementie als de 

mantelzorger(s) moeten er beter uit komen. 

 

 

 



 

 

 

 Bent u verwijzer en signaleert u binnen  

de bestaande keten bij mantelzorgers van 

thuiswonenden met dementie een vraag 

naar extra expertise op het gebied van 

onbegrepen (probleem)gedrag, verwijst u 

dan door naar bovengenoemd traject via 

Cicero Zorgservice, T 0900 500 9 500. 

 

 Bent u mantelzorger van iemand met 

dementie die thuis woont? En loopt u in 

toenemende mate aan tegen onbegrepen 

(probleem) gedrag? Dan kan ons traject u 

verder helpen! Vraag ernaar bij uw 

casemanager (zorgtrajectbegeleider), 

huisarts, specialist, wijkverpleegkundige of 

bij uw gemeente.  

Zij kunnen u doorverwijzen! U kunt ook 

rechtstreeks contact opnemen met Cicero 

Zorgservice, T 0900 500 9 500.  
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De weg naar het ondersteuningstraject 

 

 Verwijzing door casemanager (zorgtraject-

begeleider), huisarts, medisch specialist, 

wijkverpleegkundige of gemeente. 

 

 Rechtstreekse aanmelding door mantel-

zorger van thuiswonende met dementie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Kosten en financiering 

 

Het advies- en ondersteuningstraject wordt 

vergoed vanuit de basisverzekering van uw 

zorgverzekering (ZVW), zonder eigen risico  

of eigen bijdrage. 

 

Meer informatie? 

 

Vraag de uitgebreide brochure ‘Leren omgaan 

met onbegrepen (probleem)gedrag’ aan bij 

Cicero Zorgservice, T 0900 500 9 500.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Postbus 149 

6440 AC BRUNSSUM 

St. Brigidastraat 3 BRUNSSUM 

T 0900 500 9 500 

 

Cicero Zorggroep is een toonaangevende 

en vernieuwende Zuid-Limburgse 

ondernemer, die ouderen en mensen met 

een beperking ondersteunt om hun leven 

op een zinvolle en zo zelfstandig mogelijke 

manier vorm en inhoud te geven. 

 

Cicero Zorggroep levert cliëntgerichte, 

kwalitatief hoogstaande intra-, semi- en 

extramurale zorg en diensten aan ruim 2.000 

cliënten, vanuit diverse locaties in Zuid-

Limburg. De 1.800 medewerkers en 800 

vrijwilligers zijn aanspreekbaar op de 

kernwaarden vriendelijk, vertrouwd en 

vakkundig. 
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